
Voor extra gemoedsrust
Vanzelfsprekend vervoert DHL Express jouw zendingen altijd  

met de grootst mogelijke zorg. Maar mocht er onverwachts toch 

iets misgaan dan biedt Extended Liability jou extra gemoeds-

rust. DHL Extended Liability is een uitbreiding van de standaard- 

aansprakelijkheid van DHL Express speciaal voor jouw  

documentzendingen.

Hoge waarde, laag gewicht? Ga voor extra zekerheid
Een uitbreiding van de standaard aansprakelijkheid is zeker aan 

te bevelen bij waardevolle documenten met een laag gewicht.  

Op grond van de wet en de algemene voorwaarden ontvang 

je bij schade of verlies een bedrag per kilo als vergoeding. Dit 

bedrag is in de meeste gevallen lager dan de werkelijke waarde. 

EXTRA ZEKERHEID VOOR WAARDEVOLLE DOCUMENTEN
Wanneer je waardevolle documenten verstuurt zoals paspoorten, visa of certificaten, dan kun  
je bij DHL Express kiezen voor Extend Liability. Deze aanvullende service is een uitbreiding van  
de standaard aansprakelijkheid van DHL Express en biedt je een vaste uitkering van € 500,-  
(inclusief transportkosten) bij schade of verlies van jouw document. DHL Extended Liability  
is beschikbaar voor al jouw documentzendingen naar alle bestemmingen wereldwijd.
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 Meer informatie 
 
Wil je meer informatie over DHL Extended Liability of onze andere services?  
Ga dan naar dhlexpress.nl of bel met onze klantenservice via 088 - 0552 000.  
Wij helpen je graag.

DHL EXTENDED LIABILITY
UITBREIDING STANDAARD AANSPRAKELIJKHEID VOOR DOCUMENTEN

Voordelen DHL Extended Liability
 �Gebruiksgemak: Niet nodig om vooraf de waarde van  

jouw documenten in te schatten

 Eenvoudige prijsstelling: Vast tarief van € 5,-

 �Gemak: Vaste vergoeding van € 500,- in geval van verlies,  

ongeacht de waarde van het document

 �Eenvoudige toegang: Via klantenservice of via onze  

online verzendapplicaties

DHL Express – Excellence. Simply delivered.

https://mydhl.express.dhl/nl/nl/legal/terms-and-conditions.html

